
Werden Sie Teil der AMADEUS-Familie und kommen Sie an Bord des führenden Veranstalters für Premium 

Flussreisen in Europa. Wenn Sie das Besondere lieben und als engagierter Teamplayer beim Ausbau unserer 

Firmenzentrale in Innsbruck dabei sein wollen, dann suchen wir Sie als 

Account Manager 
Kundenbetreuer im Bereich 
Reiseveranstaltung (m/w/d) 

Ihr Aufgabenbereich: 
• Persönliche Beratung und Betreuung unserer weltweiten Kunden und Partner

• Planung, Vorbereitung und Abrechnung anstehender Kreuzfahrten mit unserem Team

• Organisation und Abwicklung von Zusatzprogrammen wie z.B. Landausflüge, Transfers, Spezialprogramme

• Erstellung und Versand von Reiseunterlagen

• Angebotserstellung an Neukunden

Das bringen Sie mit:  
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, idealerweise in der Reise-, Tourismus- oder Hotelbranche

• Berufserfahrung und Praxis von Vorteil

• Sehr gute MS-Office-Kenntnisse

• Fließende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Kenntnisse in weiteren Sprachen von Vorteil

• Eigenverantwortlicher, aktiver und serviceorientierter Arbeitsstil

• Teamfähigkeit, Zuverlässigkeit und Organisationstalent

Das erwartet Sie bei uns: 
• Mitarbeiter Benefits, wie z.B. Reisevorteile, gratis Parkplatz vor dem Büro

• Detaillierte Einschulung

• Vielseitiges und abwechslungsreiches Aufgabenspektrum

• Viele Möglichkeiten sich selbst einzubringen und mitzugestalten

• Kollegiale Atmosphäre

• 38,5h Woche (Montag – Freitag) in unbefristeter Anstellung 

Bewerben Sie sich jetzt!
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung 

Dr. W. Lüftner Reisen GmbH · Amraser See Str. 56 · Menardi Center · 6020 Innsbruck 

E-Mail: lueftner@lueftner-cruises.com


